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GLIEDERUNG

Die Lehrabschlusspriffung gliedert sich in eine praktische und in eine theoretische Priiffung.
Die praktische Prifung umfasst die Gegenstinde Projektarbeit und Fachgesprich.
Die theoretische Prifung umfasst den Gegenstand Geschaftsfall.

PRAKTISCHE PRUFUNG

Projektarbeit
Die Priifung erfolgt als Einheit schriftlich und mindlich und hat sich auf die Bearbeitung von
betriebsbezogenen Auftrigen zu beziehen.
Der schriftliche Teil hat sich auf die Bearbeitung (von Hand oder rechnergestiitzt) von Arbeitsaufgaben in
vorgegebenen Unterlagen oder Formularen und auf die Erstellung eines Konzepts (von Hand oder
rechnergestiitzt) fiir die Prasentation und weitergehende Bearbeitung der Arbeitsauftrige im mindlichen Teil
zu erstrecken. Die Themen haben sich unter Bedachtnahme auf den Zweck der Lehrabschluss-priifung und die
Anforderungen der Berufspraxis und unter Bertcksichtigung der fiir die Schwerpunktausbildung auf den
Handel mit den einschlagigen Produkten zu beziehen, wobei folgende Bereiche zu priifen sind:

1. Warenbeschaffung,

2. Warenannahme und Wareniibernahme,

3. Warenprisentation und Verkaufsférderung.

Falls die Arbeiten rechnergestutzt erfolgen, miissen alle wesentlichen Arbeitsschritte fir die
Prifungskommission nachvollziehbar sein.

Der miindliche Teil ist vor der gesamten Priffungskommission abzulegen und hat sich ausgehend von der
schriftlichen Arbeit auf die Prasentation und weitergehende Bearbeitung der schriftlich ausgearbeiteten
Arbeitsaufgaben zu erstrecken. Die Prifung ist in Form eines moglichst lebendigen Gesprichs mit
Gesprachsvorgabe durch Schilderung von Situationen oder Problemen zu fithren.

Der schriftliche Teil hat zumindest 45 Minuten zu dauern. Er ist jedenfalls nach 60 Minuten zu beenden. Der
mundliche Teil hat zumindest 15 Minuten zu dauern. Er ist nach 20 Minuten zu beenden. Eine Verlingerung
um hochstens zehn Minuten hat im Einzelfall zu erfolgen, wenn der Priffungskommission ansonsten eine
zweifelsfreie Bewertung der Leistung des Priflings nicht moglich ist.

Fachgesprich

Die Prifung erfolgt miindlich vor der gesamten Prifungskommission. Es ist eine Situation aus der praktischen
Tatigkeit des Priflings zu simulieren. Im Mittelpunke hat die Uberpriifung der fachlichen Qualifikation sowie
der kunden- und serviceorientierten Handlungsfahigkeit des Prifling zu stehen. Dies hat durch die Fihrung
eines Verkaufs- oder Beratungsgespriachs in moglichst lebendiger Form und mit Gesprichsvorgabe durch
Schilderung von Situationen oder Problemen zu erfolgen.
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Im Rahmen der Aufgabenstellung sind folgende Kenntnisse und Fihigkeiten integriert zu Gberpriifen:
1. Qualitats- und verwendungsbezogene Kenntnis tiber die Waren des Fachbereichs,

warengruppenspezifische Besonderheiten von Waren des Fachbereichs,

Kundenberatung und Information,

Verkaufsabwicklung,

Anbahnung von Zusatzverkiufen,

Behandlung von Reklamationen,

allfallige wesentliche schwerpunktbezogene Rechtsvorschriften.

NAw kD

Die Priifung soll fir jeden Priifling zumindest 15 Minuten dauern. Sie ist nach 20 Minuten zu beenden. Eine
Verlangerung um hochstens zehn Minuten hat im Einzelfall zu erfolgen, wenn der Prifungskommission
ansonsten eine zweifelsfreie Bewertung der Leistung des Priflings nicht moglich ist.

THEORETISCHE PRUFUNG

Die theoretische Priffung entfillt, wenn der Priffungskandidat das Erreichen des Lehrziels der letzten Klasse der
fachlichen Berufsschule oder den erfolgreichen Abschluss einer die Lehrzeit ersetzenden berufsbildenden
mittleren oder hoheren Schule nachgewiesen hat.

Die theoretische Priffung hat schriftlich zu erfolgen. Sie kann fiir eine grolere Anzahl von Priiflingen
gemeinsam durchgefiihrt werden, wenn dies ohne Beeintrichtigung des Priiffungsablaufs méglich ist. Die
theoretische Priifung kann auch in rechnergestiitzter Form erfolgen, wobei jedoch alle wesentlichen Schritte
fir die Prifungskommission nachvollziehbar sein miissen.

Die theoretische Priffung ist grundsitzlich vor der praktischen Prifung abzuhalten.

Die Aufgaben haben nach Umfang und Niveau dem Zweck der Lehrabschlussprifung und den Anforderungen
der Berufspraxis zu entsprechen. Sie sind den Priiflingen anlasslich der Aufgabenstellung getrennt zu erlautern.
Die schriftlichen Arbeiten des Priflings sind entsprechend zu kennzeichnen.

Geschaftsfall

Die Prifung umfasst einen dem Schwerpunke entsprechenden Geschiftsfall einschliefSlich des dazugehorigen
Schrift- und Zahlungsverkehrs und hat sich auf folgende Bereiche zu erstrecken:

1. Leistungsbereich Beschaffung einschlieflich Schriftverkehr,

2. Leistungsbereich Absatz.

Die Prafungskommission hat unter Bedachtnahme auf den Zweck der Lehrabschlussprifung und die
Anforderungen der Berufspraxis sowie unter Berticksichtigung der Schwerpunktausbildung jedem Prifling
eine schriftliche Arbeit zu stellen, die in der Regel in 150 Minuten ausgearbeitet werden kann.

Die Prifung kann auch in programmierter Form mit Fragebogen erfolgen. In diesem Fall sind aus jedem
Bereich je zehn Aufgaben zu stellen.

Die Prifung ist nach 180 Minuten zu beenden.
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Wiederholungspriiffung

Die Lehrabschlusspriiffung kann wiederholt werden.
Ubergangsbestimmungen

Die Einzelhandel-Ausbildungsordnung, BGBI. II Nr. 186/2000, tritt mit 7. Dezember 2001 aufer Kraft.

Die Prifungsordnung fiir die Lehrabschlussprifung im Lehrberuf Einzelhandelskaufmann/-frau, BGBI. Nr.
322/1991, tritt mit 31. Dezember 2001 aufler Kraft.

Antriage auf Zulassung zur Zusatzpriifung im Lehrberuf Einzelhandelskaufmann/-frau nach erfolgreicher
Ablegung der Lehrabschlusspriiffung in einem verwandten Lehrberuf oder auf Zulassung zur Zusatzprifung in
einem verwandten Lehrberuf nach erfolgreicher Ablegung der Lehrabschlusspriifung im Lehrberuf
Einzelhandelskaufmann/-frau gemif den am 30. Juni 2000 geltenden Bestimmungen tiber Zusatzprifungen in
den betreffenden Ausbildungsordnungen und Prifungsordnungen konnen bis zum Ablauf des 30. Juni 2004
gestellt werden.

Antrige auf Zulassung zur Wiederholungspriifung entsprechend der in Abs. 2 angefiihrten Prifungsordnung
konnen bis zum Ablauf des 30. Juni 2004 gestellt werden.

Die Lehrzeiten, die im Lehrberuf Einzelhandelskaufmann/-frau sowie im Lehrberuf Einzelhandel zurtickgelegt
wurden, sind auf die Lehrzeit im Lehrberuf Einzelhandel voll anzurechnen.

Die Lehrzeiten, die im Lehrberuf Fleischer zurtickgelegt wurden, sind auf die Lehrzeit im Lehrberuf
Einzelhandel - Fleischfachhandel voll anzurechnen.

Die Lehrzeiten, die im Lehrberuf Sportartikelmonteur zuriickgelegt wurden, sind auf die Lehrzeit im
Lehrberuf Einzelhandel — Sportartikel voll anzurechnen.

Inkrafttreten und Schlussbestimmungen

Die Ausbildungsordnung fiir den Lehrberuf Gartencenterkaufmann, BGBL. II Nr. 157/1998, in der Fassung der
Verordnung BGBI. II Nr. 177/2005, tritt unbeschadet Abs. 9 mit Ablauf des 31. Mai 2011 auf8er Kraft.
Lehrlinge, die am 31. Mai 2011 im Lehrberuf Gartencenterkaufmann ausgebildet werden, kénnen gemaf der in
Abs. 8 angefiihrten Ausbildungsordnung bis zum Ende der vereinbarten Lehrzeit weiter ausgebildet werden
und kénnen bis ein Jahr nach Ablauf der vereinbarten Lehrzeit zur Lehrabschlusspriifung auf Grund der in der
Ausbildungsordnung gemifl Abs. 8 enthaltenen Priffungsvorschriften antreten.

Die Lehrzeiten, die im Lehrberuf Gartencenterkaufmann zuriickgelegt wurden, sind auf die Lehrzeit im
Lehrberuf Einzelhandel - Schwerpunkt Gartencenter voll anzurechnen.“
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